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21 NOVEMBER/NOVEMBRE 2011
STADION CONSTANT VANDEN STOCK STADE

ANDERLECHT

In 2010 vonden er 45 hold-ups plaats op juweliers, een triest hoogtepunt in de sector
sinds 20 jaar. Het is dus hoog tijd om vijf jaar na de eerste editie een tweede
Nationaal Colloquium bij elkaar te roepen van de juweliers en uurwerkmakers
om het debat rond de veiligheid weer in de belangstelling te brengen.

Juweliers worden inderdaad de laatste maanden weer meer geplaagd door
gewapende overvallen, ramkraken en gijzelingen thuis, waarbij ze door daders die
voor niets terugdeinzen gedwongen worden hun bezittingen af te geven. Meestal
hebben ze zich naar hun aanvoelen goed beveiligd met alarmsystemen, camera’s en
Kluizen.

Dat is zeker noodzakelijk, maar waarschijnlijk onvoldoende. De menselijke factor
speelt een grote rol: onoplettendheid, routine, automatismen, etc. Dat is maar al te
vaak de zwakke plek die gespot wordt door overvallers.

Men wordt immers niet toevallig slachtoffer van professionele overvallers. Dat maakt
het in veel situaties ook mogelijk een aanval te zien aankomen en zelfs af te
wenden. Het is belangrijk de signalen te herkennen die wijzen op een nakend
incident.

Dat zijn de twee thema’s rond dewelke we de juweliers opnieuw willen uitnodigen:
wat zijn de nieuwste mogelijikheden om zich technisch optimaal te beveiligen en
hoe kan men door het ontwikkelen van awareness de juiste preventieve attitude
ontwikkelen.

Niemand kan uitsluiten dat hij op een dag kan geconfronteerd worden met extreme
vormen van geweld, maar ieder van ons heeft de kans om zoveel mogelijk de
gepaste maatregelen te nemen om zo’n aanval nog af te wenden en zich mentaal op
zo’n confrontatie voor te bereiden.

Experten op het vlak van de beveiliging van de juweliershandel zullen het woord
nemen en rond het event is ook een mooie expositie gebouwd waarop u in contact
kan komen met professionele beveiligingsbedrijven in de sector waaraan u al uw
beveiligingsvragen kan stellen.
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ANDERLECHT

En 2010, 45 hold-ups ont été perpétrés sur des bijoutiers. Un triste record sur les 20
derniéres années. C’était donc le moment idéal pour organiser le deuxiéme
Colloque National des bijoutiers et horlogers, pour raviver le débat autour des
problémes de sécurité.

Ces derniers mois, les bijoutiers sont de plus en plus confrontés aux attaques a main
arme, aux attaques bélier ou encore aux prises d’'otage au domicile. Les malfrats ne
reculants devant rien pour se voir remettre les valeurs. La plupart du temps, les
bijoutiers se pensaient bien protége, que ce soit grace a des systemes d’alarme, des
caméras ou encore des coffres-fort.

Ceci est certes nécessaire mais insuffisant. Le facteur humain joue un réle
prépondérant: inattention, routine, automatismes, etc. sont les points faibles souvent
remarqués par les braqueurs.

L'on est pas toujours victime de braquage de maniere fortuite. Ceci permet de
prévoir, voire d’éviter certains événements. |l est primordial de reconnaitre les
signaux d'un incident imminent.

Voici donc les deux themes pour lesquels nous invitons a nouveau les bijoutiers:
quelles sont les nouveaux moyens techno-préventifs et comment développer la
bonne attitude préventive grace a 'amélioration de sa vigilance.

Personne ne peut exclure d’étre victime un jour ou l'autre d’'une forme extréme de
violence, mais chacun d’entre nous a l'opportunité de prendre les mesures les plus
adéquates pour éviter une telle situation ou encore de se préparer mentalement a
une telle confrontation.

Des experts du domaine de la sécurité dans le secteur bijoutier prendront la parole
et une belle exposition vous permettra de prendre contact et de trouver des
réponses a vos questions auprés d’entreprises professionnelles de la sécurité.

- 2 \-J —;. .

<% w’ ‘." \ Y, N

S Ty A T
e b A%

S
R e e N L iV B

.‘CRIMI%CONTROL



PROGRAMMA / PROGRAMME

9u Ontvangst met koffie en versnaperingen / Bezoek veiligheidsexpo
Accueil avec café et viénnoiseries / Visite de I'expo de sécurité

10u Alain CONINCX, Moderator en dagvoorzitter, Modérateur et président de
séance, Journalist VRT
Inleiding op het thema van de dag
Introduction au théme du jour

10.15u Kris VAN LIMBERGEN, Managing Director, Crime Control
Systematische analyse van de incidenten bij juweliers en de preventieve lessen die
men daaruit kan trekken
Analyse systématique des incidents chez les bijoutiers et les legons préventives qui
en découlent

1M11u Glenn AUDENAERT, Directeur, Federale Gerechtelijke Politie Brussel, Police
Fédérale Judiciaire de Bruxelles
Hoe kan de politie de veiligheid van de juweliers verhogen?
Comment la police peut-elle mieux garantir la sécurité des bijoutiers?

11.30 u Koffie/Café
11.45u Inspiring WORKSHOP 1, Keuze uit 6 thema's/Choix entre 6 themes*

12.30 u Lunch, Bezoek veiligheidsexpo
Lunch, Visite de I'expo de sécurité

14.15u Inspiring WORKSHOP 2, Keuze uit 6 thema's/Choix entre 6 théemes*

15u Debat met enkele juweliers, het Ministerie van Binnenlandse Zaken, Ars Nobilis, de
Federale Politie, verzekeringsexperten, makelaars, ea.
Débat avec des bijoutiers, le Ministére de I'Interieur, Ars Nobilis, la Police Fédérale,
des assurances, les courtiers, eftc.

16.30 u Denice OLIVER, Expert, Oliver Insurance Services
Analysis and conclusions on security trends in the jewellery business

17.00 u Bezoek aan de veiligheidsexpo
Visite de I'expo de sécurité

* Maak uw keuze op de volgende pagina
* Faites votre choix sur la page suivante
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INSPIRING WORKSHOPS

WORKSHOP 1: keuze maken uit/choix entre

A. Fons VANDONINCK, Zijn de nieuwe generatie mistgeneratoren een legaal alternatief
voor vuurwapens? NL

B. Simon NAB, De inzet van DNA - spray als afschrikking tegen overvallen en inbraken.
L’emploi d’'un spray ADN comme moyen de dissuasion contre les cambriolages et les
hold-ups. NL/FR

C. Pierre MECHELYNCK, Quelle est la valeur ajoutée des nouvelles vitrines de sécurité
que l'on trouve sur la marché? FR

D. Cedric VAN DEN ABEELE, 50% des bijoutiers ne sont pas assurés, pourquoi? FR
E. Tom NIJSMANS, Hoe kan men ontevreden en agressieve klanten best kalmeren? NL

F. Egon BOFFE, Comment peut-on éviter qu'un sas de sécurité forme un frein commercial?
FR

WORKSHOP 2: keuze maken uit/choix entre

A. Fons VANDONINCK, Les nouvelles générations de générateurs de brouillard sont-elles
une alternative légale aux armes a feu? FR

B. Simon NAB, De inzet van DNA - spray als afschrikking tegen overvallen en inbraken.
L'emploi d’'un spray ADN comme moyen de dissuasion contre les cambriolages et les
hold-ups. NL/FR

C. Pierre MECHELYNCK, Wat is de toegevoegde waarde van de nieuwste
veiligheidsvitrines op de markt? NL

D. Cedric VAN DEN ABEELE, Waarom zijn 50% van de juweliers niet verzekerd? NL

E. Rudy NEEFS, How to create more security awareness in transporting diamond and
jewellery? EN

F. Egon BOFFE, Hoe kan men vermijden dat een veiligheidssas een commerciéle drempel
vormt? NL
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INSCHRIJVING / INSCRIPTION

Ja, ik schrijf mij in voor de studiedag en betaal 100 € excl. BTW van zodra ik de factuur
ontvangen heb.

Oui, je m’inscris pour la journée d’étude et je paie 100 € HTVA dés réception de la facture.

NAAM / NOM:

VOORNAAM / PRENOM:

ORGANISATIE / ENTREPRISE:

FUNCTIE / FONCTION:

FACTURATIE-ADRES / ADRESSE DE FACTURATION:
TEL:

BTW /TVA:

E-MAIL:

Mijn voorkeur gaat bij Inspiring WORKSHOP 1 uit naar (omcirkel):
Mon choix préférentiel pour le WORKSHOP 1 est (entourez):

A-B-C-D-E-F

Mijn voorkeur gaat bij Inspiring WORKSHOP 2 uit naar (omcirkel):
Mon choix préférentiel pour le WORKSHOP 2 est (entourez):

A-B-C-D-E-F

Hoe kan u uw inschrijving toesturen?
Comment nous faire parvenir votre inscription?

FAX 016/23.27.75
Of / ou Crime Control, Tervuursevest, 362/3 te 3000 Leuven
Of / ou MAIL info@crimecontrol.be
Of / ou ONLINE via www.jewellerssecurity.be

Annulatie van uw deelname is uitzonderlijk mogelijk. Ze dient in elk geval schriftelijk verzocht te worden aan de directie van Crime Control
via info@crimecontrol.be. Bij een annulatie op minder dan 10 werkdagen voor de geplande datum zal 50 % van de normale verkoopprijs
worden aangerekend, bij annulatie binnen 5 werkdagen voor de geplande datum zal 100 % worden aangerekend.

L’annulation de votre inscription est exceptionnellement possible. Elle doit étre envoyée a la direction de Crime Control via
info@crimecontrol.be. Lors d’'une annulation a moins de 10 jours de la date prévue, 50% de la somme versée sera retenue, dans le cadre
d’'une annulation a moins de 5 jours de la date prévue, la totalité de la somme sera pergue.

Crime Control NV

Tervuursevest 362 b3

3000 Leuven .

BTWnr: BE0465.314.443

Iban: BE96330060600705 QRME,CONTROL
Bic: BBRUBEBB VT
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